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ESTADO DE ALAGOAS

CAMARA MUNICIPAL DE DELMIRO GOUVEIA

ELEMENTOS DO PROCESSO

INTERESSADO: PEDRO PAULO FARIAS DE OLIVEIRA
NATUREZA: REQUERIMENTO N2 003/2020

ASSUNTO: REQUEIRO, QUE SEJAM CONVOCADOS OS —
GERENTES DA CAIXA ECONOMICA E BANCO DO BRASIL |
DE NOSSA CIDADE, PARA ESCLARECIMENTO SOBRE O
NAO CUMPRIMENTO EM AUDIENCIA PUBLICA POR ESTA
CASA. -
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GABINETE DO VEREADOR PEDRO PAULD

REQUERIMENTJ N° 003/2020

Excelentissimo Senhor Presidente da Cimara Municipal de Delmiro Gouveia:

Requmro a Mesa Diretora, apos ouvir o plendrio na forma regimental, que sejam convocados
08 da Ciiva Fcondmica Federal e do Benco do Brasil de nos o oidace, para prestarem
esclarecmlentos sobre 0 ndo cumprimento do que foi firmado em audiéncia publica realizada por Esta Casa,

que debateu a época a baixa qualidade dos servigos pregtados pelas respectivas ageéncias bancarias.

JUSTIFICATIVA

Ha cerca de um ano, esta Casa do Povo realizou importante Audiéncia Piblica. Na
| oportuniidade iratamos sobre os servigos de baixa qyalidade ofertados pelas agencias bancarias de nossa
cidade. Estiveram presentes tanto os gesentes locais das agencias, como os superintendentes estaduais dos
bancos publicos, assim também o representante regional do Bradesco.

Naquela oportunidade, ficou firmado que todas as agencias melhorariam a oferta dos SErvigos,
diminuindo o tempo em filas, disponibilizando recursos nas maquinas em maior proporgdo, bem como, tanto
durante a semana como aos finais de, semana. A Caixa Econdmica Federal e o Bradesco assumiram
compromisso de mudar suas sedes de local, sendo quk. apenas o Bradesco r'umpnu a CEF ndo. Perdura a
falta de dinheiro nos finais de semana, as filas para atendimento sfo grandiosas e, o publico vsudrios dos
bancos em discussio continuam obtendo prestagdo de servigo de baixissima qualldadL. Neste sentido, faz-se
necessario o chamamento aos representantes, objetivando em menor espago de tempo ver se cumprir o que
aqui ficou definido, respeitando-se o Powo e esta Casa Legislativa.  #

Sala das Sessdes da Camara Municipal de Delmiro Gouveia, 11 fevereiro
de 2020.
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